
REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ 

Vážení zákazníci, 


zaslané zboží můžete do 14-ti dnů od doručení vrátit, pokud Vám z jakéhokoliv důvodu nevyhovuje. 
Oznámení o vrácení nám prosím zašlete na info@charmeuse.cz 


Předmět e-mailu: VRÁCENÍ ZBOŽÍ - č.objednávky (variabilní symbol na faktuře)


Vrácené zboží ve 14-ti denní lhůtě nesmí být použité nebo poškozené a musí být zasláno v originálním 
balení s přiloženým daňovým dokladem. 


FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍ/ VÝMĚNU / REKLAMACI ZBOŽÍ  

ADRESA PRO ZASLÁNÍ ZBOŽÍ: 
Vyplňte formulář a společně se zbožím	 	 	 ___________________             ___________________

nám jej zašlete na adresu: 	 	 	 	            Datum 	 	                    Jméno  
Nox papilio s.r.o., Trnkova 156, 628 00, Brno 


   	 	 	 	 	 	 	 ___________________

Děkujeme 	 	 	 	 	 	            Podpis

Číslo objednávky 

Název zboží 

Důvod vrácení / výměny / reklamace 
zboží 

Datum doručení zboží: Jméno a příjmení: 

Osobní údaje, adresa

Ulice a číslo domu: Město: 

PSČ: E-mail: 

Telefon: 

Číslo účtu pro vrácení peněz: 

mailto:info@charmeuse.cz

